KIM ZONNEVELD

ONLINE MARKETEER

Ik ben een enthousiaste en gedreven marketeer die graag creatief
meedenkt en hard werkt om doelen te bereiken. Bij Leaped ontwikkel ik
mijn marketingvaardigheden in de praktijk. Met mijn frisse blik en inzet

draag ik graag bij aan de groei van uw organisatie.
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Online Marketing Traineeship | LEAPED | 09 2025

E E * Social Media e SEO
- . Content Marketing e SEA
E e Google Analytics e UX
E-mail Marketing e Al
E e Google Tag Manager  * ChatGPT

Bachelor Communicatie & Multimedia design | Hogeschool Amsterdam | 2018-2025

Minor Managen van Creativiteit en Innovatie| Hogeschool Amsterdam | 2021

HAVO Economie & Maatschappij | Kennemer Lyceum, Overveen | 2012-2017

STAGES & OVERIG

UX Design stage | Ratio Design | 09 2024 - 01 2025

¢ Onderzoek naar gebruikersbehoeften en -ervaringen.
¢ Ontwerpen en testen van wireframes en interactieve prototypes.
e Samenwerken met designers en developers om gebruiksvriendelijke oplossingen te ontwikkelen.

UX Design stage | 53 Graden Noord | 11 2021 - 02 2022

¢ Verantwoordelijk voor het ontwerpen van diverse websites.
e Samenwerken met designers en developers.
¢ Prototypes ontworpen in Adobe XD.

UX Design stage | Bold Security Technology BV | 06 2020 - 09 2020

e Basis web development en design toegepast in WordPress.
¢ Social Media content en marketingcampagnes geanalyseerd en geoptimaliseerd.
¢ Onderzoek gedaan naar doelgroep gedrag en conversie-optimalisatie.


http://www.linkedin.com/in/kim-zonneveld

WERKERVARING

Medewerker bediening, allround horeca | Bistrobar Indonesia | 10 2018 - 10 2025

¢ Afwisselende rol als host, barmedewerker en bedieningsmedewerker.

¢ Verantwoordelijk voor reserveringen, telefonische communicatie en het inwerken van nieuwe collega’s.

¢ Verbeterde operationele efficiéntie en klanttevredenheid door proactief leiderschap in stressvolle omgeving.
e Kassa- en fooi administratie, afsluiten van de zaak en zorgen voor soepele service.

Medewerker bediening | Republiek Bloemendaal | 05 2018 - 10 2018

e Zelfstandig verantwoordelijk voor een eigen wijk in het restaurant.

e Bedienen op grote evenementen en samenwerken in een dynamische omgeving.

¢ Verantwoordelijk voor bestellingen: opnemen, afrekenen en aansturen van runners.
¢ Ervaring opgedaan in gastvrijheid en efficiént werken onder druk.

Medewerker bediening | San Blas | 11 2015 - 05 2018

e Eerste horeca-ervaring opgedaan in een jaarrond geopende strandtent.
¢ Bestellingen opgenomen en eigen wijk gelopen.
¢ Basisvaardigheden geleerd in gastvrijheid en servicegericht werken.

CERTIFICATEN

e Google Digitale Werkplaats

¢ Google Analytics Google Ads

e Fundamentals

e Google Ads Display

¢ Google Shopping-advertenties
¢ Google Ads Search

¢ Google Ads Measurements

¢ Verschillende CXL certificaten

¢ Meta Advertising

e Email-Marketing

e Simplilearn

e Advanced Email Marketing/

e Facebook Marketing & Advertising
e InDesign: Essential Training

e Photoshop: Essential Training



